TAGLICHE BETREUUNG —
% EIN SERVICE RUND UM DIE UHR

Konstante Betreuung:

Durch den Einsatz einer bestindigen
Mitarbeiteranzahl, entwickelt sich ein
wachsendes Vertrauen und Sicherheit
zu unseren Mitarbeitern. Beides sind
wesentliche Bestandteile fiir die Zu-
friedenheit und Geborgenheit unserer
Kunden, die sich nicht immer an neues
Personal gewthnen miissen.

Vertragliche Vereinbarung:

Bei der Tagespflege schlieffen wir mit
unseren Patienten bzw. mit deren An-
gehérigen einen Vertrag iiber die Leis-
tungen der Tagespflege ab. Darin wer-
den der Umfang, die Finanzierung und
die Bedingungen der Leistungserbrin-
gung geregelt.
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Beratung der Angehdrigen:

Durch eine rundum Versorgung un-
serer qualifizierten Mitarbeiter/innen,
mochten wir berufstitige Angehérige
so gut es geht entlasten. Bei Fragen oder
Anmerkungen haben wir stets ein offe-
nes Ohr, zudem informieren und bera-
ten wir Sie natiirlich gerne vorab {iber
alle Details der Tagespflege in einem
personlichen Gesprich. Dieses kann
auch bei Thnen zu Hause stattfinden.

Wasche/Hygiene:

Fiir den Besuch der Tagespflege ist es

sinnvoll, einen kleinen Wischevorrat,
Hygieneartikel und Hausschuhe mitzu-
bringen. Diese konne bei hiufigen Be-
suchen auch direkt in der Tagespflege
deponiert werden.
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Als eines der grofiten und traditions-
reichsten Pflegeheime in der Region
blicken wir vom Senioren- und Betreu-
ungszentrum des Kreises Aachen inzwi-
schen auf mehr als 100 Jahre Erfahrung
im Bereich der Altenpflege zuriick.

Unsere Kernkompetenz beruht auf der
Altenpflege und -betreuung, die wir
durch stindige Prozesse ausbauen und
verbessern. Heute verfiigen wir tiber ein
vielseitiges Dienstleistungsangebot, um
unseren Kunden einen umfangreichen
Service bieten zu kénnen.

Die Tagespflege ist ein Service-Angebot
fur idlcere Menschen, die tagstiber Pfle-
ge und Betreuung benétigen, die sie
zu Hause nicht ausreichend erhalten
konnen. Unsere Tagesbetreuung ist
eine erginzende Vorsorgeeinrichtung
und soll durch gezielte Mafinahmen
dazu beitragen, dauerhafte stationire
Unterbringung hinauszuzdgern oder zu
verhindern. Somit kénnen die Angehd-
rigen ihrer Berufstitigkeit problemlos
nachgehen, wobei die Senioren in den
besten Hinden hervorragend versorgt
werden.

Unser Pflegeteam sorgt tdglich fur abwechs-
lungsreiche Aktivitdten wie z. B. Bastel- oder
Malarbeiten, Spaziergdange, Gesellschaftsspiele,
Gesprache, Musik, Gesang u. v. m.

Wir nehmen unsere Tagesgiste werktags von montags bis freitags von 7.30 - 17.00

Uhr auf. In Ausnahmefillen sind auch andere Regelungen maglich.

Hin- und Riicktransport der Giste zur
Tagespflege durch unseren Fahrdienst.
Wir helfen unseren Gisten selbstver-
stindlich beim Verlassen der Woh-
nung sowie beim Ein- und Aussteigen
des PKWs.

Unterstiitzung  bei allen alltiglichen
Verrichtungen, z.B. bei der Einnahme
von Mahlzeiten, der Korperpflege oder
beim Toilettengang. Zusitzlich fithren
wir auf Wunsch auch irztliche Verord-
nungen durch, wie z.B. das Wechseln
von Verbinden, Injektionen, das Verab-
reichen von Medikamente usw..

Durch unsere kompetente Unterstiit-
zung férdern wir Thre Selbststindigkeit,
so dass diese so lange wie moglich er-

halten bleibt.

Stets frisch zubereitete Mahlzeiten:
Frithstiick, Mittagstisch, Nachmittags-
kaffee und Zwischenmahlzeiten, dazu
ausreichende Getrinkevariationen.

Wahrend der tiglichen Betreuung bie-
ten wir vormittags und nachmittags
ausreichende  Beschiftigungsmoglich-
keiten, an denen unsere Giste teil-
nehmen konnen. Dies wiren z. B.
Gymnastik, Brett-- und Kartenspiele,
kreative Tdtigkeiten sowie Spazierginge
und Ausfliige. So bleiben unsere Giste
geistig wie physisch fit.

Der Tagesablauf folgt einem festen
Rhythmus, der der Orientierung und
Sicherheit der Giiste dient. Dieser sieht
tiglich folgende Aktiviciten vor: Friih-
stiick, Beschiftigung, Mittagsessen,
Mittagsschlaf, Nachmittagscafe und
Nachmittags-Beschiftigung. Individu-
elle Abweichungen sind moglich.

Wir sind stets bemiiht, die Selbstindig-
keit unserer Tagesgiste zu erhalten, ins-
besondere bei allen Aktivititen wie z.B.
Einkaufen, Kochen, Spiilen und andere
hauswirtschaftliche Verrichtungen.



